AUSWERTUNG

WOHNHEIMUMFRAGE 2021 - FREIBERG




UMFRAGEDETAILS

Am Ende des Jahres 2021 fand zum sechsten Mal eine Zufriedenheitsumfrage
unter unseren Mietern statt. An dieser Stelle mochten wir lhnen einen kleinen
Uberblick Giber die Fragen und Antworten geben. In Freiberg haben insgesamt 347
Mieter teilgenommen, in Mittweida 160.




STANDORTE

FREIBERG

Das Studentenwerk vermietet am Standort
Freiberg rund 1.000 Wohnheimplatze in
verschiedensten Wohnformen. Die Bandbreite
reicht dabei von Einzelappartements bis hin zu
groBen Wohngemeinschaften.

Die Hauser befinden sich an der Agricolastralle,
der WinklerstraBe und in der Heinrich-Heine-
Stral3e. In der Altstadt wird zusatzlich im
Auftrag der Universitat das Lomonossow-Haus
betrieben.

MITTWEIDA

Am Hochschulstandort in Mittweida stehen
unseren Mietern rund 500 Wohnheimplatze zur
Verfigung. Die Bandbreite ist ebenfalls stark
gefachert, sodass fir jeden potentiellen
Geschmack die passende Wohnform
angeboten werden kann.

Die Hauser befinden sich in Mittweida am
Schwanenteich sowie in der Professor-Holzt-
Stralle.



DIAGRAMM o1

Teilnehmer nach Geschlecht

divers / diverse
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DIAGRAMM o2

Teilnehmer nach Studienrichtung

Agrar- und Forstwissenschaften / agricultural
science and science of forestry

Kunst, Gestaltung und Musik / art, design and music

Rechts- und Wirtschaftswissenschaften / law and
economics

Sonstiges / other

Naturwissenschaften und Mathematik / natural
sciences and mathematics

Wohnform der Teilnehmer

Technik und Ingenieurwissenschaften / technology

o Sonstiges / other [l
and engineering

Einzelzimmer auf Etage / single room with shared

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% kitchen/bathroom on the floor

Zwei-Bett-Zimmer / double room
Einzelzimmer in 4er WG oder gréRer / single room
in a 4-room flat-sharing community or bigger

Einzelzimmer in 3er WG / single room in a 3-room
flat-sharing community

Einzelzimmer in 2er WG / single room in a 2-room
flat-sharing community

Einzelappartement (1-Raum-Wohnung) / single
flatlet/apartment

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%



DIAGRAMM o3

Information zur Bewerbung
Weiteres / other I

personlich vor Ort im Studentenwerk / personally at -
the Studentenwerk

Broschiiren des Studentenwerkes / brochures of the -
Studentenwerk

Webseiten des Studentenwerkes / websites of the _
Studentenwerk

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Zufriedenheit Bewerbungsportal
(0 - unzufrieden/ 6 - sehr zufrieden)

dem Layout/ Gestaltung der Webseite / layout of
the website

dem Informationsangebot zum Wohnen auf der
Webseite / the information provided on the
websites of the Studentenwerk

der Navigation/ Ubersichtlichkeit der Webseite /
navigation on the website
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DIAGRAMM o4

Wie zufrieden sind Sie mit...
(0 - unzufrieden/ 6 - sehr zufrieden)

... der Einrichtung/Ausstattung lhrer Kiche?

... der GroRRe Ihrer Kiche?

... der Ausstattung/Mdblierung lhres Zimmers?

... den Fahrradabstellmdglichkeiten im Wohnheim?
... der Internetbereitstellung?

... der Gesamtleistung des Studentischen Wohnens?
... der Erreichbarkeit der Sachbearbeiter Wohnen?
... der Ordnung und Sauberkeit Ihrem Wohnheim?
... Ihrem Wohnheim?

... dem Informationsfluss zum Stand Ihrer Bewerbung?

... dem Online-Bewerbungsverfahren?
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DIAGRAMM o5

Sind Sie mit der Ordnung und Sauberkeit in Kiiche und
Bad zufrieden?

Werden Sie Thr Wohnheim weiterempfehlen?

mJa/Yes mNein/No Nein / No .
Ja/Yes _

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%



Die Hauptarbeit, namlich die detaillierte Auswertung der
zahlreichen eingegangenen Meinungen und der Austausch der
Kolleginnen und Kollegen des Bereiches Wohnen mit den Mietern
beginnt jetzt.

VIELEN DANK!

DA] SERVICE@SWF.TU-FREIBERG.DE

* HTTPS://STUDENTENWERK-FREIBERG.DE



https://studentenwerk-freiberg.de/
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